
Všeobecné obchodné podmienky platné pre čerpanie čerstvých betónových zmesí 
(ďalej len čerpanie) 

Elman s.r.o., Čiernovodská 4, 821 07 Bratislava 
 

                                                          Čl. I - Predmet služby a rozsah platnosti 
1. Predmetom služby je čerpanie čerstvých betónových zmesí(ďalej len čerpanie) a služby s tým súvisiace 
2. Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len VOP) sa vzťahujú na čerpanie čerstvých betónových zmesí z prevádzok 
objednávateľa alebo tretej osoby. 
 

Čl. II - Zmluvný vzťah 
1. Zmluvný vzťah medzi poskytovateľom a objednávateľom vzniká na základe písomnej objednávky potvrdenej 
objednávateľom, alebo uzatvorením zmluvy o čerpaní. 
 

Čl. III - Objednávanie mobilných čerpadiel 
1. Objednávateľ si uplatňuje požiadavku na čerpanie osobne, telefonicky na dispečingu na čísle : +421 915 540 263,  
alebo emailom : elmansro@centrum.sk  minimálne 2 dni vopred. 
2. Plneniu objednávok uplatnených v súlade s bodom 1 bude daná priorita v požadovanom čase. 
3. Ostatné objednávky budú plnené podľa aktuálnych kapacitných možností poskytovateľa. 
4. Pri uplatnení objednávky musí objednávateľ uviesť všetky informácie, ktoré môžu ovplyvniť plynulý priebeh služby,            
( množstvo prídavných hadíc a potrubí, prístup na stavenisko atď),  poskytovateľ nezodpovedá za prípadné škody, ktoré 
objednávateľovi vzniknú vinou vecne alebo časovo nepresne špecifikovanej objednávky. 
5. Zrušenie objednávky, zmeny termínu alebo množstva prídavného potrubia a hadíc  musí objednávateľ neodkladne a v 
dostatočnom časovom predstihu oznámiť dispečerovi. V prípade zistenia nedostatku prídavného potrubia alebo hadíc po 
príchode čerpadla na stavenisko,objednávateľ je povinný uhradiť všetky náklady spojené s jeho dodatočným dovozom 
na stavenisko t.j. stavenisko – Lieskovská cesta BA (parkovisko)  a späť sa bude účtovať  2,50 €/km + čas čerpadla od 
prvého príjazdu na stavbu. 
6. Objednané prídavné potrubie a hadice nepoužité na stavbe sa budú účtovať  podľa platného cenníka. 
7. Zrušenie objednávky z dôvodu nepripravenosti stavby, zlého počasia atď sa bude účtovať podľa platného cenníka. 
 

Čl. IV – Dodacie podmienky 
1. Dodacími podmienkymi sa rozumie dodanie mobilných čerpadiel ( ďalej len MBČ) a ich príslušenstva na výkon v 
dohodnutom čase na miesto plnenia podľa objednávky. 
2. Za poskytnutie čerpania a služby s tým spojené musí objednávateľ vystaviť výkaz práce alebo dodací list, ktorý musí 
obsahovať nasledujúce údaje : 
• označenie objednávateľa a miesto staveniska 
• množstvo prečerpaných čerstvých betónových zmesí v m3, prípadne iného dodaného príslušenstva 
• dátum a čas vystavenia výkazu prác alebo dodacieho listu 
• typ použitého MBČ, EČ a meno strojníka; čas príchodu na stavenisko a čas odchodu zo staveniska doplní strojník 
podľa skutočnosti a výkaz prác si nechá potvrdiť oprávnenou osobou objednávateľa. 
3. Na dohodnuté čerpanie nie je objednávateľ viazaný v prípadoch, nepriechodnosti dopravných komunikácií, úradného 
príkazu, poruchy mobilného čerpadla a jeho príslušenstva pokiaľ ich poskytovateľ nemohol predvídať a nedalo sa im 
predísť, rovnako tak aj v prípade vyššej moci. V týchto uvedených prípadoch sa dodacia lehota predlžuje o dobu, počas 
ktorej prekážky trvali a nie je možné od poskytovateľa požadovať náhradu škody a zmluvou stanovené odškodné 
(pokutu), iba ak by došlo zo strany poskytovateľa k zámernému alebo nedbalému konaniu. Ak uvedené okolnosti výkon 
celkom znemožnia, je poskytovateľ zbavený povinnosti výkon podľa objednávky splniť. 
 

Čl. V – Miesto plnenia a pracovné podmienky na pracovisku 
1. Miestom plnenia objednávky alebo zmluvy spravidla stavba objednávateľa. 
2. Objednávateľ je povinný zaistiť v priestore čerpania betónu podmienky odpovedajúce všeobecne platným predpisom z 
hľadiska bezpečnosti práce. Predovšetkým musí zaistiť zjazdnosť a dostatočnú pevnosť príjazdových komunikácií a 
dostatočne uvoľnený a pevný priestor pre pristavenie čerpadla betónu. Objednávateľ zodpovedá za prípadné znečistenie 
verejných plôch a komunikácií vozidlom poskytovateľa vychádzajúcim zo stavby, pokiaľ došlo k ich znečisteniu. Pokiaľ k 
znečisteniu verejných plôch a komunikácií došlo, je objednávateľ povinný ich odstrániť na svoje náklady. 
3. V prípade zapadnutia MBČ na stavenisku je objednávateľ povinný zabezpečiť jeho vyprostenie na svoje náklady. Ak 
vyprostenie MBČ objednávateľ nezabezpečí, poskytovateľ je oprávnený sám si zabezpečiť vyprostenie vozidla. Všetky 
náklady spojené s vyprostením, poškodením a prestojom MBČ, je poskytovateľ oprávnený si ich nárokovať v plnej výške 
u objednávateľa. 
4. Objednávateľ zabezpečí na svoje náklady pomocných pracovníkov na manipuláciu objednaného prídavného potrubia 
a hadíc. 
5. Objednávateľ zabezpečí na svoje náklady na stavenisku uskladnenie zbytkového betónu po vyčistení MBČ a jeho 
príslušenstva. V prípade nemožnosti umytia a likvidácie zbytkového betónu na stavenisku, zabezpečí poskytovateľ 
likvidáciu odpadu. Náklady za túto službu si vyúčtuje poskytovateľ podľa platného cenníka. 
6. Objednávateľ zodpovedá za prevedenie potrebných ochranných opatrení, dodržiavanim BOZP na stavenisku, 
uzávierku komunikácií a chodníkov a za vybavenie potrebných výnimiek. 
7. Poverený pracovník objednávateľa zaistí, aby čerpanie betónu prebiehalo bez zbytočných prestojov a nedošlo k 
znehodnoteniu čerstvého betónu nadmerne dlhou dobou vykládky. V prípade, že objednávateľ písomne neustanoví 
poverenú, splnomocnenú osobu na potvrdenie výkazu práce mobilného čerpadla alebo dodacieho listu na stavenisku, 
považuje sa za takúto osobu, akákoľvek osoba prítomná na stavenisku. Touto osobou potvrdené a nereklamované 
dodacie listy a výkazy výkonov čerpadiel sa považujú za nesporné a sú podkladom pre fakturáciu. 
8.Strojníci poskytovateľa nie sú poverení, oprávnení ani povinní jednať menom poskytovateľa. 



 
 

Čl. VI – Cena, splatnosť daňových dokladov 
1. Všetky ceny sú zjednávané dohodou prenajímateľa a objednávateľa.  Pokiaľ nie je dohodnuté inak, platia ceny 

uvedené v platnom cenníku. 
2. Vydaním nového cenníka strácajú všetky skôr vydané cenníky platnosť. 
3. Poskytovateľ môže požadovať zaplatenie ceny za služby pred vykonaním čerpania formou zálohy. Záloha sa vyberá 
spravidla v predpokladanej výške čerpania. 
4. Splatnosť daňových dokladov – faktúr (ďalej len faktúr)  poskytovateľa je 14 dní od vydania, ak nie je dohodnuté 
písomne inak. 
5. Pokiaľ nie je dojednané inak ceny v zmluve, v cenovej ponuke alebo VOP sú uvedené bez DPH a ktýmto cenám bude 
účtovaná DPH podľa právnych predpisov platných v čase fakturácie, alebo sa uplatní prenesenie daňovej povinnosti 
podľa §69 ods. 12 písm. j Zákona č. 222/2004 Z. z. o dani pridanej hodnoty. CPA 43.99.40 . 
 

Čl. VII – Záväzky objednávateľa a platobné podmienky 
1. Poskytovateľ fakturuje jednotlivé služby priebežne. Objednávateľ je povinný uhradiť dohodnutú cenu v lehote 
splatnosti. Dňom úhrady sa rozumie deň pripísania finančných prostriedkov na účet poskytovateľa uvedeného vo faktúre. 
2. V prípade oneskorenia platieb môže poskytovateľ účtovať zmluvnú pokutu z oneskorenia vo výške 0,1% z dlžnej 
čiastky za každý deň oneskorenia. 
3. Faktúra bude obsahovať všetky náležitosti podľa zákona, s výkazom práce MBČ. 
4. V prípade, že faktúra obsahuje nesprávne alebo neúplné údaje, je objednávateľ oprávnený ju vrátiť na prepracovanie 
alebo doplnenie. Oprávneným vrátením faktúry zaniká pôvodná lehota splatnosti. Nová lehota splatnosti beží znovu odo 
dňa vystavenia opravených faktúr. V prípade, že je zmluvne stanovená dlhšia splatnosť takýchto faktúr ako je uvedené v 
VOP, je objednávateľ povinný ju reklamovať do 7 dní po obdržaní, inak sa faktúra považuje za akceptovanú a neskoršia 
reklamácia nebude uznaná. 
5. V prípade, že objednávateľ opakovane nedodržuje splatnosť faktúr, považuje to poskytovateľ za podstatné porušenie 
zmluvy. V takomto prípade je poskytovateľ oprávnený na zastavenie služieb a doúčtovanie všetkých poskytnutých zliav, 
prípadne i odstúpiť od zmluvného vzťahu. 
 

Čl. VIII – Kvalita poskytnutia služby 
1. Pri čerpaní čerstvej betónovej zmesi objednávateľ zodpovedá za predpísané zloženie a odborné premiešanie betónu. 
2. Poskytovateľ nezodpovedá za bezproblémové prečerpanie betónovej zmesi  v nasledujúcich prípadoch: 
• ak sa pridá na stavbe do betónu voda na príkaz objednávateľa 
• ak pridá objednávateľ do dodaného betónu prísady alebo prímesi bez vedomia strojníka MBČ 
• pri vykládke dlhšej ako je uvedená doba spracovania betónu na dodacom liste 
• ak kvalita betónu nezodpovedá norme (konzistencia, veľkosť max. zrna kameniva atď) 
3. V prípade, ak príde k upchaniu MBČ alebo jeho príslušenstva z dôvodu dodávky nekvalitnej betónovej zmesi, je 
objednávateľ povinný zabezpečiť dostatočný počet pracovníkov a vody na vyčistenie MBČ na svoje náklady. 
4. Ak objednávateľ nezabezpečí dostatočný počet pracovníkov na vyčistenie MBČ, poskytovateľ je oprávnený si ich 
zabezpečiť sám a všetky náklady spojené s vyčistením, prípadným poškodením a prestojom mobilného čerpadla je 
poskytovateľ oprávnený si ich nárokovať v plnej výške u objednávateľa. 
5. Je prísne zakázané vyplachovať autodomiešavače do násypky MBČ. 
 

Čl. IX –  Vyššia moc 
1. Poskytovateľ garantuje v zmluve, objednávke a v týchto VOP dohodnuté podmienky s výnimkou nepredvídaných 
okolností vyššej moci nezavyslých od vôle poskytovateľa, ktoré znemožnia ich dodržanie alebo učinia ich dodržanie 
neprimerane komplikovaným. Takýmto okolnostiam patria najmä nepredvídaná zmena počasia, prírodná katastrofa, 
požiar, porucha na MBČ, úradné zásahy a zákazy a pracovné konflikty. 

 
Čl. X – Záverečné ustanovenia 

1. Oblasti obchodných vzťahov ktoré nerieši VOP, kúpna zmluva alebo objednávka, sa riadia príslušnými ustanoveniami 
obchodného zákonníka a ostatných všeobecne platných právnych noriem. VOP sú platné aj vtedy, ak sa na ne v rámci 
bežných obchodných vzťahov poskytovateľ výslovne neodvolá. Ustanovenia a dojednania zmluvy o čerpaní  alebo 
zmluvnej bjednávky sú významom aj svojou právnou váhou nadradené týmto VOP. 
2. Tieto VOP sú nedeliteľnou súčasťou každej zmluvy o čerpaní alebo objednávky uzavretej medzi  Elman s.r.o. ako 
poskytovateľ na jednej strane a objednávateľ (právnická alebo fyzická osoba) na strane druhej.  
3. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky písomnosti (vrátane faktúr) doručované medzi zmluvnými stranami v súvislosti 
so zmluvou alebo VOP sa budú doručovať na aktuálne adresy ich sídiel (resp. miest podnikania) uverejnené v 
obchodnom (živnostenskom) registri na internete alebo na adresy uvedené v zmluve, pokiaľ si neoznámia zmenu adries. 
4. Všetky písomnosti (vrátane faktúr) doručované medzi zmluvnými stranami v súvislosti so zmluvou alebo VOP sa budú 
považovať za doručené uplynutím tretieho dňa odo dňa ich odoslania doporučne nadohodnutú adresu, a to bez ohľadu 
na to, či sa adresát o písomnosti dozvedel alebo či sa písomnosť dostala do dispozície adresáta.V prípade, že dôjde k 
prevzatiu písomnosti adresátom pred uplynutím tretieho dňa, považuje sa za deň doručenia tento skorší deň prevzatia 
písomnosti adresátom. 
 
 
 
VOP platné od 01.01.2023 


